
If you are having trouble accessing Hallco documents (like the Zoom Schedule on 
Canvas), you may need to switch the internet browser account that you are logged in 
with.   
 
Make sure you are logged into your Hallco account in Google, IE, Firefox, etc.  
 
When students click 
on their internet profile 
icon it should display 
their Hallco id. If it 
does not, they will 
need to change their 
profile and log in.  

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Si tiene problemas para acceder a los documentos de Hallco (como el horario de 
Zoom en Canvas), es posible que deba cambiar la cuenta del navegador de Internet 
con la que inició sesión. 
 
* Asegúrese de haber iniciado sesión en su cuenta de Hallco en Google, IE, Firefox, etc. 
 
Cuando los estudiantes hagan clic en el icono de su perfil de Internet, debería mostrar 
su identificación de Hallco. Si no es así, deberán cambiar su perfil e iniciar sesión. 
 
 


